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Gerundio es una agencia especializada en la
creacion de experiencias de marca, cuya
mision implica profundizar en las necesidades
de las personas para mejorar la oferta de
servicios aprovechando la tecnologia.

Descifrando es un gjercicio de entendimiento —a manera de

reportes— en el que exploramos diferentes industrias en las que

se han presentado cambios sustanciales en los ultimos anos.

Estudiamos el contexto, las tendencias y —acercandonos a las

personas— conocemos el efecto que tienen los cambios

tecnologicos en ellas, para asi identificar areas de oportunidad en
la innovacion y plantear mejoras en los servicios existentes.

2024

Nuestra metodologia incluye:

Realizacion de 100 cuestionarios que
abarcan, tanto conversaciones abiertas,
como dirigidas.

9 entrevistas uno a uno con usuarios
actuales de plataformas de educacion en
linea, de CDMX, Monterrey y Estado de
México.

Analisis de plataformas existentes mediante
una revision experta en la que se evallan
discursos, funcionalidades basicas y
propuestas de valor.

Un estudio partiendo de analisis de senales
y tendencias para llevar a cabo un ejercicio
de prevision de futuros posibles.
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Antes de comenzar, queremos aclarar que
nuestra investigacion se centra exclusivamente
en la educacion en linea, tanto educacion
continua como educacion “abierta’.

En nuestro contexto, entendemos como
“educacion en linea™:

2024

Educacion continua

Es una modalidad educativa disenada, organizada,
sistematizada y programada que complementa la
formacion curricular y profundiza y amplia
conocimientos en todos los campos del saber. En
general podemos decir que capacita y actualiza
profesionalmente y esta dirigida tanto a la comunidad
universitaria como al publico en general.

Plataformas educativas

Entendemos plataformas de educacion como un
entorno informatico en el que encontramos diversas
herramientas agrupadas y optimizadas para fines de
ensefanza. Gracias a su optimizacion, permiten creary
gestionar cursos completos para Internet sin la
necesidad de conocer a fondo temas de programacion.
Se centran en la comunicacion y el intercambio de
informacion.
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Quée encontraras en este reporte

1.

El punto de partida,
c.de donde venimos?

Visualizando el contexto

Antecedentes que nos sirven para
entender donde estamos parados.

2.

<Como ha cambiado la
forma en la que
aprendemos?

Entendiendo a los usuarios

Escuchamos a las personas para
aprender y entender sus necesidades

3.

La oferta actual

Analizando plataformas

Cuales son las companias que estan
en la mente de las personas y que
estan haciendo bien

2024

4.

¢Hacia donde va
la industria?

Infiriendo el futuro

Recopilamos tendencias y senales
para prospectar diferentes
escenarios y construimos una
plataforma de inversion ideal.
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Por qué decidimos
profundizar en como
aprenden las personas?

A partir de la digitalizacion, el mundo empezo a La globalizacion, los avances tecnologicos y la

cambiar paradigmas. Lo que antes necesitaba creciente demanda de habilidades especializadas

forzosamente que las personas compartieran han impulsado la necesidad de una educacion en

tiempo y espacio, poco a poco fue mutando en linea mas accesible y eficiente.

una convivencia que también se puede dar a

través de las computadoras y, en aflos mas Segun un informe de 2022 de la Asociacion de

recientes, a traves del smartphone. Educacion Superior Online, el numero de
estudiantes que se inscriben ha aumentado 25%

Nuevos términos empezaron a aparecer en en los ultimos 5 anos.

nuestro lenguaje y también practicas que se
adaptan a las incipientes necesidades de las
personas.

La educacion en linea es un campo en rapido
crecimiento que ofrece a sus usuarios una amplia
gama de oportunidades de aprendizajes,
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Otro aspecto importante en
donde influye el auge del
mundo digital, es la aparicion
de las plataformas de
educacion en linea, las cuales
han revolucionado la forma en
que las personas acceden a
oportunidades educativas
complementarias y continuas.

Si bien la educacion en linea se practica desde
que los recursos digitales lo permitieron,
podemos poner el dedo sobre el renglon en un
suceso que la catapulté: la pandemia de
COVID-19.

A partir de ella, han empezado a surgir
interesantes que sugieren que los
estudiantes de hoy en dia tienen un rendimiento
equivalente o mayor con respecto al aprendizaje
en linea pre-pandemico.

Esta clase de recopilacion de datos pudo
realizarse gracias a que el confinamiento funciono
como un para, por fin, evaluar
la eficacia de la ensefianza en linea. El tener a
multiples sujetos de estudio, logro generar
conclusiones mas contundentes.

2024

Antes de la pandemia, la educacion superior en
linea representaba alrededor de un tercio con
respecto a las aulas presenciales. No obstante, se
produjo un aumento sin precedentes con la
necesidad de seguir estudiando a pesar de la
distancia. En dichos estudios podemos comprobar
que la confianza aumentoé considerablemente con
respecto a la postura anterior a experimentar de
primera mano la educacion en linea. Si bien
todavia hay un porcentaje que es esceptico, en
general la tendencia es que esta confiabilidad
vaya en aumento con el paso del tiempo y de la
implementacion.

Ademas, la exigencia de mejores herramientas, ha
logrado que se desarrollen

para que sean mas interactivas o multimedia con
respecto a una catedra mas tradicional que podria
ofrecerse en Zoom o similares.


https://bmcmededuc.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12909-021-02909-z
https://hechingerreport.org/what-researchers-learned-about-online-higher-education-during-the-pandemic/
https://www.techugo.com/blog/why-are-e-learning-platforms-booming/
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Mexicoy la
educacion en linea

EL62% de los usuarios de Internet en Meéxico A partir de estos datos podemos concluir que la
cuentan con una carrera profesional concluida, educacion en linea en México representa una
en curso o trunca, lo que brinda un amplio . . . alternativa muy atractiva para las personas que
panorama para seguir preparandose necesitan comodidad a la hora de satisfacer sus

profesionalmente. 7 de cada 10 usuarios de necesidades académicas.

9 ; /O internet tiene empleo Los horarios flexibles son una de las principales

ventajas con respecto a la educacion
presencial. Esto, porque les permite construir un
. ~ calendario que se adecue a sus necesidades
De los internautas en México se . . .
. - laborales y/o educativas (si es que piensan en
encuentra estudiando o esta interesado

en estudiar alguna oferta académica. / Gana entre $5,000 ST oS e U 2l
O y$15000

La limitada oferta de universidades publicas,
tambien representa un factor relevante a la hora
de decantarse por educacion digital, puesto
que los costos de ésta suelen ser mas
reducidos que los de una escuela tradicional.

0067% 58%

| de quienes estan interesados de quienes estudian pagarian

en estudiar, pagarian menos de hasta $20,000 MXN mensuales.
$5.000 MXN al mes;
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De las aulas a lo digital:
las universidades

Harvard, el MIT, Stanford, Berkeley, Oxford, Yale, Columbia, Entre los beneficios que obtienen las

Cambridge y en general, cualquier institucion de educacion universidades podemos mencionar:

superior de prestigio en el mundo, tiene cursos online 'y, en

general, son gratis o de bajo costo. La validacion de cursos mas innovadores
ofreciéndolos gratis al principio. Si la

Con una plantilla de profesores reconocidos, las universidades respuesta es positiva, se pueden ofrecer

se alian con plataformas como Coursera, edX o FutureLearn como cursos de tiempo completo.

para ofrecer estos servicios para estudiantes de todo el mundo.

Lograr entrar a una de estas instituciones, es algo para unos Promover los valores de la institucion y

pocos, pero el conocimiento que ponen a disposicion de los tener exposicion en diferentes medios.

demas a través del e-learning representa una gran manera de

democratizar el aprendizaje. Ganar reputacion al ser innovadores y

abiertos con respecto a nuevas
A final de cuentas, el proposito de las universidades es educar tecnologias y practicas vanguardistas.

a las personas, a partir de estas modalidades mas abiertas a
todo el publico, se promueven los valores que las rigen y se
fomentan el intercambio de ideas y el flujo de conocimiento.
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En resumen, podemos ver que, la forma
en la que aprendemos..




GERUNIDIO Descifrando las nuevas formas de aprender en linea / Visualizando el contexto 2024 11

El punto de partida nos llevo a
suponer las siguientes hipotesis:

Los estudiantes recurren a la educacion
complementaria en linea para adquirir nuevas
habilidades, ampliar sus conocimientos y
prepararse para el futuro laboral.

La tecnologia tiene el potencial de
transformar la educacion complementaria
en linea, haciéndola mas personalizada,
interactiva y accesible.

Los proveedores de educacion
complementaria en linea estan utilizando
nuevas tecnologias para crear experiencias
de aprendizaje mas inmersivas,
personalizadas y accesibles.

La educacion complementaria en linea
esta cambiando la forma en que los
estudiantes aprenden.
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<Como es el usuario
tradicional?

En general el concepto de educacion suele
relacionarse con 4 aspectos: Formacion
académica (Escuelas, colegios), Desarrollo
profesional (desarrollo de habilidades para
el trabajo), Herramientas y métodos y
conocimiento integral (aprender nuevas
cosas).

/ Nivel de satisfaccion 659/
o

/ Motivadores

39% Nuevos

conocimientos

<7 Interaccion
37 O  humana
8% Profesionalizacion

Practicidad

8 - 3 5% Otros

/ Porcentaje de recomendacion

727%
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UNAM Tec de

Monterrey

El 77% de los entrevistados habia
cursado recientemente educacion en
linea tradicional en estas instituciones

/ Marcas top of mind

Tec de Monterrey

UNAM, SEP, Scribe, Bic
IBERO, Harvard, UVM, Anahuac
Norma, Pritt, Baco, La Salle, Pearson

Santillana, Trillas, UP, IPADE, Kumon
Mcgraw Hill, Larousse, Porrua, Stanford
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A partir de nuestra escucha, ;como es el
estudiante de educacion continua /

especializada?

La pandemia jugo un papel fundamental, para
superar las limitaciones geograficas inherentes a
la educacion presencial. Este acceso globaly la
flexibilidad en el aprendizaje se han convertido en
un aspecto vital para aquellos que buscan adquirir
nuevas habilidades y conocimientos en un
entorno educativo en constante evolucion.

Podemos decir que es una persona inquieta y

autodidacta. Esto significa que son capaces de
organizar su tiempo y recursos de aprendizaje

para tener éxito.

Es una persona que tiene una fuerte motivacion
para adquirir conocimientos y habilidades
adicionales. Puede estar impulsada por el
deseo de mejorar sus perspectivas laborales,
satisfacer su curiosidad intelectual o alcanzar
metas personales.

Busca programas de educacion en linea que
ofrezcan una ensenanza de calidad, con
contenido actualizado y recursos de
aprendizaje efectivos. Esta dispuesto a invertir
tiempo y recursos en su educacion para
asegurarse de que sea valiosa y de calidad.

Uno de los principales atractivos de la
educacion en linea es la posibilidad de
aprender a su propio ritmo y en horarios que
se ajustan a su agenda personal y profesional.
Esto le permite conciliar sus compromisos
existentes con el aprendizaje.
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Puntos clave de los usuarios de

educacion en linea

Qué dice

“Es una manera muy conveniente de
poder seguir aprendiendo.”

“Te hace ser mas independiente, mas
organizado”

“Me permite enfocarme en areas de mi

interés laboral”

"Puedo terminar mi trabajo a las 5:59 y
alas 6:00 ya estoy en mi curso, eso jamas

se podria de manera presencial *

Qué hace

Usa distintas plataformas como
meétodos de aprendizaje
dependiendo del nivel de
profundizacion que desea obtener.

Se informa de manera auténoma
sobre el contenido, ponentes y
plataforma/institucion antes de
tomar una decision.

Busca la validacion oficial de sus
conocimientos.

Aprende de forma auditiva.

Qué ve

Elacceso global que la educacion en
linea le permite.

Una oportunidad para continuar con
sus estudios que se adapta a su
estilo de vida.

Una diferencia entre clases en vivoy
grabadas.

Mejoras en las herramientas
utilizadas para el acceso a la
educacion en linea.

2024

Qué escucha

Consejos de sus amigos.
Ads de redes sociales.

Que cada vez mas personas
acceden a educacion
especializada a través de
cursos en linea.

16



GERUNIDIO Descifrando las nuevas formas de aprender en linea / Entendiendo a los usuarios 2024 17

/ Motivadores /Plataformas @

6 ()/ Adopcién de Domestika
2 O laplataforma

cComo es el
usuario digital?

EL80% de los encuestados confirmaron cursar
en alguna plataforma programas de educacion
continua. En los presentes resultados
descartamos las plataformas o menciones
relacionadas al aprendizaje de algun idioma.

1 Cy Conectividad
5 O con elinternet

110/ Falta de interaccion 4 de cada 10 semanalmente utilizan
© personal estas herramientas y el 35% menciona
que solo de forma ocasional

9.6% Autodisciplina y

gestion de tiempo

/ Nivel de satisfaccion / Marcas top of mind

7.8

Coursera

Zoom, Tec de Monterrey,
Domeéstika Udemy, Crehana
Google, Youtube, UNAM, Platzi
Harvard, IES, Masterclass

/ Porcentaje de recomendaci6n

827%
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En resumen, podemos ver que
nuestros usuarios..

Desean No quieren
/' Adquirir nuevas habilidades y / Herramientas deficientes
conocimientos que les ayuden a
avanzar en su carrera, desarrollar / Contenidos deficientes
su pasion o simplemente ser
mas autosuficientes. / Falta de interaccion social

/' Personalizar su aprendizaje,
valoran la flexibilidad y la
capacidad de personalizar su
aprendizaje para satisfacer sus
necesidades individuales

/  Generar nuevas relaciones
humanas con docentes que les
capaciten y companeros que
compartan su mismo interées.
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Hay un alto abandono en los cursos
pre-grabados

Los usuarios de estos cursos a menudo no sienten un
compromiso con terminarlos. Esto se debe a una serie de
factores, incluyendo:

La falta de interaccion con un profesor o companeros
de clase. Los cursos pregrabados no ofrecen el
mismo nivel de interaccion que los cursos
presenciales o en linea en tiempo real. Esto puede
dificultar que los estudiantes se involucren con el
material y se mantengan motivados.

Los estudiantes pueden sentirse tentados a
abandonar el curso si se encuentran con dificultades
o si no tienen tiempo para dedicarle.




Las sesiones en vivo son la mejor
opcion para aprender

Los cursos que cuentan con clases en vivo, son los
preferidos por los usuarios ya que les permiten tener
acceso directo a los profesores y con esto resolver dudas o
profundizar en temas de su interés, al igual que interactuar
y crear comunidad con sus compafieros de clases. Las
clases en vivo son un elemento clave para el compromiso
de los usuarios.

La educacion en linea fortalece la
responsabilidad y la organizacion

Los trabajadores ocupados suelen tener poco tiempo
disponible para dedicar a la educacion
complementaria. Sin embargo, la educacion en linea
les ofrece la flexibilidad de aprender a su propio ritmo
y en su propio tiempo. Esto les permite ser mas
responsables y organizados con su tiempo, ya que
pueden planificar sus estudios de acuerdo con sus
compromisos laborales y personales.
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Las personas buscan cursos que
brinden reconocimiento institucional

Quienes aspiran a mejorar sus habilidades profesionales
suelen buscar validacion en instituciones convencionales
como universidades, maestrias y diplomados, que
ostentan un reconocimiento social y profesional superior a
los cursos de habilidades. La brevedad de estos ultimos en
comparacion con los academicos puede generar menor
compromiso y motivacion por parte de los alumnos para
finalizarlos.

ARVAR

La educacion en linea abre un mundo
de posibilidades en donde antes
habia restricciones

Los usuarios que buscan aprender nuevas habilidades a
menudo estan limitados por su ubicacion. La educacion
presencial puede ser costosa y limitada ya que esta
restringida por la ubicacion y el horario.

La educacion en linea ofrece una forma de acceder a la
educacion de calidad de forma asequible y accesible.
Esta educacion permite a los usuarios interactuar con
profesores y companeros de todo el mundo, lo que
puede enriquecer su experiencia de aprendizaje.
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/ Lo que esperabamos encontrar

Los estudiantes recurren a la educacion complementaria en
linea para adquirir nuevas habilidades, ampliar sus
conocimientos y prepararse para el futuro laboral.

La tecnologia tiene el potencial de transformar la
educacion complementaria en linea, hacieéndola mas
personalizada, interactiva y accesible.

Los proveedores de educacion complementaria en linea estan
utilizando nuevas tecnologias para crear experiencias de
aprendizaje mas inmersivas, personalizadas y accesibles.

La educacion complementaria en linea esta cambiando la
forma en que los estudiantes aprenden.
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: : / Marcas
La experiencla en
plataformas digitales coursera crehana H
A2 .
A partir de los aprendizajes con usuarios, fuera mas intuitiva, podiamos identificar qué DOMESTIKA rqIISIS
decidimos analizar las herramientas mas caracteristicas o funcionalidades especificas eran A
utilizadas para comprender mejor sus las que consideraba dificiles de usar. Q pthZi Udemy
necesidades. Para ello, identificamos las
herramientas que los usuarios mencionan con Ademas, el analisis de herramientas nos ayudo a
mayor frecuencia en las entrevistas y encuestas. identificar las caracteristicas y funcionalidades
mas relevantes dentro de las plataformas de . .
A q . L. " Trafico en sitio web durante 2023
El analisis de herramientas nos permitio tener educacion. Esto nos permitio centrar nuestros
claras las referencias de las que hablaban esfuerzos de disefno en las areas que son mas Crehana @ Udemy @ Platzi
los usuarios. Por ejemplo, si una persona importantes para los usuarios.
mencionaba que le gustaria que una herramienta @ Domestika @ Coursera
— 100

Dic 18, 2022 Abril 23, 2022 Agosto 27, 2022
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coursera

El respaldo de las
certificaciones

Uno de las grandes ventajas de Coursera,
es que cuenta con mas de 300 alianzas con
universidades de primer nively
organizaciones como Imperial College,
Stanford University, Google e IBM con las
que disefa y crea sus programas.

Es asequible y sus certificaciones de grado
son mucho mas baratas que las
presenciales. Ademas ofrece mas de 6,000
cursos gratis en diferentes materias y para
distintos niveles de aprendizaje. Estos no
ofrecen una certificacion oficial, pero se
tiene la opcion de hacer un upgrade en
cualquier momento.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

Coursera es una plataforma de educacion en
linea que ofrece una amplia variedad de
cursos, especializaciones y programas de
grado proporcionados por algunas de las
mejores universidades e instituciones
educativas de todo el mundo.

Algunas de las areas de mejora son los
precios que pueden resultar confusos, el
que, algunas veces necesites de
conocimientos previos para poder tomar un
curso o la carga de trabajo muy pesada
que pueden tener los programas que
ofrecen la validez de una certificacion.

2024 25

/ accién por trafico al sitio

E Pagin visita 9.06 ﬁ Vi

iduos  para negocios niversidades  para gobiernos

coursera [N B8

APRENDE SIN
TES

Colaboramos con mas de 300 universidades y empresas lideres

coursera [EZEE - B

Cursos mejor calificados

Advanced Learning
Algorithms

Programming Languages, Build a Modern Computer Advanced Learning
PartB from First Principles: Na... Algorithms

Temas populares
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crehana 4

Del crecimiento
individual, al
desarrollo de equipos

Durante el 2020, Crehana crecio en un 300% con
respecto a su ano anterior. Esto los llevo a
plantearse qué hacer con su producto. ;Como
podian diferenciarse de otras plataformas que
ofrecian cursos similares?

La respuesta vino en el ecosistema de equipos.
Desarrollaron un software capaz de crear cursos
que logran integrar diferentes necesidades para
potenciar habilidades, mejorar la interacciony la
cultura interna de cada empresay, por supuesto,
cumplir objetivos que se planteen. Con esto
lograron impactar y hacer alianzas con
importantes empresas como Cisco, OXXO, HP,
Santander o H&M.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

Crehana nacioé como una plataforma de
educacion en linea que se enfoca en ofrecer
cursos creativos y practicos para aquellos
interesados en desarrollar habilidades en
areas como diseno, fotografia, marketing
digital, programacion, entre otros

Ademas, siguen ofreciendo cursos que puedes
comprar cursos separados elaborados por
expertos en el area o adentrarte en la Academia
Crehana, que brinda un plan para especializarse
en algun rubro como wellness, UX, finanzas
personales, recursos humanos, etc.

/ Tracci6n por trafico al sitio

E Pagin: visita  2.63 ﬁ Vi  Pro duracion de v

crehana

Construye un equipo
listo para el futuro

Somos el software que gestiona desarrollo, cima y
desempeno en un solo lugar, y eleva la satisfaccion,
compromiso y productividad de cada persona.

Crenanaenimino >

Teaprers QY

+1000 empresas que confian en nosotros

#M Stacombs  dsontonder 5l ) entel

crehana  Cumesw Recursosw  ParaPersonas

Todos los cursos

Cursos nuevos

Digital

+ ibujoy pintura Compror ahora

Niveles. -~ o — 3
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Q Platzi

Rutas rapidas y
objetivos bien definidos

Desarrollada por dos personas especializadas en
la eficiencia y queriendo ofrecer conocimiento de
valor, Platzi es una plataforma que tiene muy bien
definidas las rutas a seguir para cumplir con un
aprendizaje rapido y orientado a industrias con un
futuro prometedor.

Esta organizada por Escuelas que abarcan
diferentes especializaciones, por lo que traza
muy bien una ruta para poder tomar los
cursos necesarios para convertirte en un
experto en la materia.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

Platzi es una plataforma de educacion en
linea que ofrece una amplia variedad de
cursos en temas relacionados con la
tecnologia, disefo y negocios.

Ademas, dicen ser la plataforma en la que
“mas rapido y mejor aprendes’, por lo que
priorizan los tiempos en una era en donde
parecen ser el o uno de los recursos mas

valorados por las personas.

/ Tracci6n por trafico al sitio

orvisita 4.45 [ Vi { 3 Prof e duracion de

Comunidad v+ Planes Contictanos Empresas

Para todos tus retos,
preparate en Platzi

La comunidad de aprendizaie en linea
donde desarrollas tus habilidades y

potencias tu crecimiento profesional.

£Qué quieres lograr?

o s st

Comunidad v Lanzamientos Planes Contactanos

Digital

Periodi
Per e

Aprende entrevistas y

yllevar tus historias al mundo.

Formacién periodistica

Curso de Introduccién a Perodismo

®

@ S e Peteciny hnam Prdaticos

Curso de Entevistas Periodisicas

=

Curso de Edcion Periodistica

®
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DOMESTIKA

Un pequeno gran
competidor en el
mercado

Desarrollada en el 2017, Domestika llego al
mercado cuando ya habia otros competidores
bien posicionados. No obstante, poco a poco ha
ido ganando un lugar importante entre las
personas que buscan educacion secundaria.

Ponen especial cuidado en que su plataforma se
vea fresca, atractiva y, sobre todo, sencilla. EL
rubro creativo es uno muy importante, pero
tambien tienen una oferta mas factica. Ademas
cuenta con certificados que ayudan a darle un
respaldo a los cursos. Aprendes a tu propio ritmo
y las personas que imparten las sesiones son
expertos en su rubro.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

Domestika es una plataforma de aprendizaje
online que ofrece cursos de diseno, arte,
fotografia, ilustracion, creatividad, marketing,
negocios y mas. Los cursos estan impartidos
por profesionales reconocidos en sus
campos, y abarcan desde temas basicos
hasta avanzados.

La mayoria de los cursos son en espariol, por lo
que su mercado principal se encuentra en
Latinoamérica en donde, gracias a esta
caracteristica, ha logrado posicionarse como un
buen competidor para los gigantes de la industria.
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/ accién por trafico al sitio

E Pagin: visita 4.95 ﬁ Vi D Prc duracion d

DOMESTIKA Cursos v Proyectos  Plus  +e —" Y envar [JCaRCUSHE

Domestika es la comunidad
de la clase creativa

Aprende con los mejores profesionales y forma parte
de la mayor comunidad para creativos.

verlos cursos m

Aprende participando

' e [Gaareuenta
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Udemy

Precios accesibles para
la mayoria de bolsillos

Una de las plataformas con mas usuarios, los
cursos de Udemy suelen ser muy completos.
Udemy es un libre mercado, todas las personas
que estan ahi son libres de subir un curso, lo
que hace que las personas puedan escoger
entre cientos de cursos, dependendo del que
les guste mas.

Cuentan con una gran variedad de temas, pero
los mas solicitados son los de Development:
cursos de Python. Web Development o
Machine Learning.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

& P

Udemy es una plataforma de aprendizaje en
linea que ofrece cursos en una amplia gama
de temas, desde programacion y disefio
hasta negocios y marketing. Cuenta con mas
de 155.000 cursos en 80 idiomas.

La contra viene en que, al ser una plataforma en
la que cualquiera puede subir un curso, el
estandar de calidad no es el mejor. Valoran mas
cuanto dura un curso, en lugar de enfocarse en
el contenido. Ademas de que tienen practicas
de cross selling en donde te quieren llevar a
comprar cursos de mayor costo.

/ Tracci6n por trafico al sitio

967M @ Pro

edio de duracion de

box

eventbrite
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Talisis

Educacion para todas
las edades y gustos

Esta plataforma nace con un proposito:
humanizar la educacion para mejorar la calidad
educativa en el pais y que, a su vez, sus
alumnos desarrollen el interés en hacer
cambios sustanciales en su comunidad.

Uno de los principales diferenciadores es que
los alumnos pueden recibir el certificado del
Bachillerato, la Licenciatura o la Maestria con
validez de la SEP en el formato 100% digital.

Las mas populares / usadas entre los usuarios

Talisis es una plataforma de aprendizaje y
desarrollo de capacidades, dedicada a la
innovacion y profesionalizacion desde la
primera infancia, hasta la educacion superior
y la formacion profesional.

Tiene presencia en todo el pais a traves de las
alianzas que tiene con instituciones como
U.-ERRE, Harmon Hall, UNID, [ESALUD y
Advenio. Ademas de ofrecer cursos de Google,
Crehana, LinkedIn Learning, HubSpot Academy
o Coursera.

Talisis refleja una personalidad integradora 'y en
constante busqueda de actualizaciones y
contenido de calidad.

/ Tracci6n por trafico al sitio

& Pag visita 379 [ Vi

Talsis

Tahsis

Estudia Bachillerato, Licenciatura o
Maestria online a tu propio ritmo
con validez ante la SEP

Més de 16 Programas de Licenciatura y Maestria
En Educacién, Negocios, Tecnologfa, entre otras.

vesse $600 MXN por mes

Accede a los cursos de nuestros aliados

[ Learning HubSpt Academy

Ver cursos Ver cursos
+11882 Cursos

crehana H UNID U-ERRE

Ver cursos Ver cursos
+1358 Cursos +243 Cursos +70 Cursos

nembrasias >

e duracion de

.
1€

Ver cursos
+50 Cursos

coursera

Ver cursos.
+10256 Cursos
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GERUNIDIO Descifrando las nuevas formas de aprender en linea 7/ Analizando plataformas

Conclusiones de las plataformas:

Estas plataformas se adaptan a las
necesidades de los usuarios, ofreciendo
practicidad, y algunas incluso permiten a
los usuarios crear un portafolio con los
proyectos realizados durante el curso,
abriendose asi mayores oportunidades
laborales.

La actualizacion constante de
herramientas y cursos es fundamental
para las plataformas, ya que les
proporciona informacion relevante a los
usuarios y contribuye a generar una
mayor confianza en la plataforma por
parte de los usuarios.

Las plataformas que ofrecen una vista
previa del contenido del curso
—incluyendo imagenes y el progreso
individual, asi como la capacidad de
adaptarse a diversas plataformas—
contribuyen significativamente a mejorar la
experiencia al usuario. Estas caracteristicas
hacen que los cursos sean mas atractivos y
accesibles para aquellos que buscan
aprender.

La validacion del curso es crucial para las
plataformas digitales, ya que proporciona
una mayor satisfaccion al usuario al
aprender algo nuevo y mejora su
experiencia al reforzar la certeza de lo
adquirido.

2024
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GERUNIDIO Descifrando las nuevas formas de aprender en linea  / Infiriendo el futuro

Como deberia ser..

Adecuacion al usuario / / Herramientas optimizadas

Mediante una serie de tests, la plataforma
analiza la mejor forma en que los usuarios
aprendeny les brinda los
cursos/programas/clases en el formato
que mejor le conviene.

Porque a traves de alianzas, pruebas e
integraciones constantes, se tiene una
serie de herramientas que sirven para darle
a los usuarios un ecosistema perfecto para
el aprendizaje.

Fomenta aprendizaje autodidacta / / 100% de capacitacion
Gracias a los motivadores e incentivos con
los que cuenta, las personas se
acostumbran a aprender a su ritmo con sus
metodos y herramientas, logrando mejores
resultados.

Todos los empleados de la plataforma
conocen cada arista y enfoque necesario
para poder responder dudas, optimizar
tiemposy, en general, brindar el mejor
servicio para sus usuarios.

/ Tracking I.A. que

Reconocimientos validos / permita medir el progreso

Los cursos diplomados, clases y demas La inteligencia artificial nos brindara una
modalidades, cuentan con un reconocimiento evaluacion en donde se podran personalizar
avalado por las instituciones, lo que los convierte en parametros dependiendo de los objetivos.
una opcion atractiva para la formacion profesional.,
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Senalesy
tendencias

Un listado de sucesos que nos ayuda a plantear
escenarios en el mundo de la educacion en
linea.

/ Infiriendo el futuro

Senales

Una senal se puede describir como la
manifestacion de un cambio en algin
aspecto de la vida

/ Demandas laborales: las necesidades
cambiantes del mercado laboral y como estas
afectan la demanda de ciertos tipos de
habilidades y conocimientos.

/ Cambios en las preferencias de aprendizaje:
La evolucion de las formas de aprender para
las generaciones mas digitales

/ Laglobalizacion de la economia: podria
generar una mayor demanda de educacion
internacional.
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Tendencias

Una tendencia aparece cuando una de las

intersecta con una senal

Plataformas y sistemas de aprendizaje
que se adaptan al ritmo y estilo de aprendizaje individual del
estudiante, proporcionando contenido personalizado.

Ofrece contenido de aprendizaje en
pequenas unidades, generalmente de corta duracion, para
facilitar la asimilacion rapida de informacion.

Promueve el
aprendizaje activo y la construccion de conocimiento a traves
de la interaccion social

Integracion
de tecnologias inmersivas para proporcionar experiencias de
aprendizaje mas interactivas y practicas.

Mayor atencion a la
ensenanza y evaluacion de habilidades blandas como la
comunicacion, la resolucion de problemas y el pensamiento
critico.

Crecimiento de plataformasy
contenido disefiado especificamente para dispositivos moviles.


https://es.scribd.com/article/536787088/The-11-Macro-Forces-Shaping-Our-Future
https://www.dyndevice.com/en/news/adaptive-learning-revolutionizing-the-world-of-learning-ELN-1509/
https://www.edueffective.online/the-future-of-microlearning/
https://yourstory.com/mystory/social-collaborative-elearning-future-learning
https://www.ucf.edu/online/leadership-management/news/why-the-future-of-learning-is-digital-and-for-everyone/
https://cxotoday.com/specials/online-learning-platforms-helping-graduates-ace-their-soft-skills-and-become-job-ready/
https://news.vmware.com/education/report-pandemic-education-trends
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Escenarios
proyectados

Dos futuros posibles a partir de las sefiales,
tendencias y los aprendizajes de las personas
que compilamos.

/ Infiriendo el futuro

- Laeducacion en linea se convierte en una opcion
atractiva para un amplio espectro de usuarios,
incluyendo trabajadores ocupados, estudiantes que
buscan mejorar sus habilidades profesionales, y
personas que desean aprender nuevas habilidades
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La educacion en linea podria centrarse aun mas en
el desarrollo de habilidades blandas y competencias
del siglo XXI, reconociendo la importancia de
habilidades como la creatividad, el pensamiento
critico y la adaptabilidad.

+ Digitalizacion

+ Desarrollo profesional
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La educacion en linea
se consolida como una
alternativa viable a la
educacion presencial.

A medida ‘que mas instituciones educativas y empleadores
reconocen la calidad de la educacién en linea y,valoran las

habilidades adquiridas a través de estos pngraFnas. la aceptacion-

generalizada de los titulos.y certificaciones en linea podria

aumentar. Esto podria incluir un mayor reconocimiento por parte de

organismos de acreditacion y gobiernos. -

Podriamos ver el crecimiento de ecosistemas educativos en
linea mas robustos, que ofrezcan una variedad de recursos,
herramientas y servicios de apoyo para estudiantes. Estos

ecosistemas podrian incluir comunidades en linea, servicios de

asesoramiento, recursos de biblioteca digital, laboratorios
virtuales, entre otros.

GERUNDIO
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Las instituciones educativas y las empresas podrian invertir mas
en ihvestigacién y desarrollo para mejorar la efectividad de la
educacion en linea: Esto incluiria la implementacion de
tecnologias avanzadas, la creacion de contenido mas interactivo y
la mejora de los métodos de evaluacion.

'
Podria haber un aumento en la colaboracién entre instituciones
educativas tradicionales y plataformas en linea. Las universidades
podrian asociarse con plataformas de educacion en linea para
ampliar su alcance y ofrecer programas combinados que
aprovechen la flexibilidad de la educacién en linea con la
estructura tradicional de aulas.
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La educacion en linea
enfocada en habilidades
del siglo XXI.

La educacion en linea podria adoptar enfoques mas orientados a
la experiencia, permitiendo a los estudiantes aplicar sus
habilidades en contextos del mundo real a través de proyectos,
simulaciones y actividades practicas. Esto podria incluir el
desarrollo de escenarios de aprendizaje que reflejen situaciones
laborales reales.

Se podria poner mas énfasis en el desarrollo de habilidades
de autorregulacion del aprendizaje, como la gestion del
tiempo, la planificacion estratégica y la autoevaluacion. Esto
empoderaria a los estudiantes para ser aprendices
auténomos y adaptables a lo largo de sus vidas.

Las certificaciones y credenciales en linea podrian incluir una
validacion mas explicita de las habilidades blandas Las plataformas de educacion en linea podrian integrar mas a
adquiridas durante el programa educativo. Esto podria ser fondo habilidades blandas, como la comunicacion efectiva, el
reconocido y valorado tanto por las instituciones educativas pensamiento critico, la resolucion de problemas y la colaboracion,
como por los empleadores. d en sus cursos y programas. Esto podria incluir modulos
especificos disefiados para desarrollar estas habilidades en

paralelo con el contenido académico.

GERUNDIO
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En conclusion:

/ Conclusiones

El mundo ya esta experimentando un cambio
en la forma en la que accede a la educacion
continua. Si bien todavia existen los
mecanismos tradicionales, la tendencia es
acercar cada vez la tecnologia a lo cotidiano
para que todos tengan acceso a la informacion
y educacion necesaria que nos pueda ayudar a
solventar de mejor forma el futuro profesional.

Lo que antes era impensable, se volvio una
realidad en nuestro presente provocando que
en el futuro se pueda hacer una tendencia
para todos.

En general, las personas estamos teniendo mas
opciones a la hora de encontrar soluciones para
los problemas cotidianos. Es una era en donde
el acceso a la informacion de manera inmediata,
nos da recursos para hacerle frente a las
adversidades con mejores credenciales.

El mundo es impredecible porque los seres
humanos somos asi, pero es justo a partir de
esa impredictibilidad donde nace la fascinacion
de encontrar puntos de union y nexos que nos
ayuden a entender un poco mejor la realidad
que habitamos.

En Gerundio seguiremos monitoreando los
procesos de educacion y de otras industrias,
porque nos encanta plantear soluciones 'y
detectar oportunidades que, a veces, por la
gran velocidad a la que avanza todo, pueden
pasar desapercibidas a simple vista.
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El futuro y los cambios en la forma en la que
nos relacionamos con nuestro entorno traeran
oportunidades emocionantes para tu marca.

Nosotros podemos ayudarte a identificarlas y
decirte como las puedes aprovechar.

Hablemos

conectando@gerundio.com.mx
gerundio.com.mx
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